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Toplanti Sayisi: 2026/06
Giindem

1. Kitliphane Hizmetleri Degerlendirme Anketi

2. Kiituphane koleksiyonunda yer alan kaynaklarin engelle erisimine uygunlugu

Alnan Kararlar / Gortisgiilen Hususlar

1. Kiittiphane Hizmetleri degerlendirme anketi birlikte gozden gegirilerek yazim hatalari ve eklenmesi 6nerilen
bazi sorular eklendi.

2. Kituphane koleksiyonunda yer alan kaynaklarin engelle erisimine uygunlugu agisindan genel bir incelemeye
tutulmasi ve bu galismanin 6 Kasim 2026 tarihine kadar Ogr. Gér. Ender UNLU tarafindan gergeklestirilmesi
degerlendirildi.




Kiitliphane Kullanici Memnuniyet Anketi

Bu Anket Kltliphane hizmetlerinin kalitesini dlgmek ve gelistirmek icin hazirlanmistir.
Anket ile herhangi bir kisisel veri toplanmamaktadir ve yaklasik 6 dakika stirer.

Her ifade icin size en uygun dlizeyi sec¢iniz: 1 = Hi¢ katilmiyorum, 5 = Tamamen katiliyorum.

Cevaplariniz grup olarak hizmet diizeyi dlelimi ve gelistirilmesi amaciyla kullanilacaktir.

* Zorunlu soru

1. Kullanici tiiriiniiz nedir? *

O Onlisans 6grencisi

QO Lisans 6grencisi

O Yiiksek lisans dgrencisi

O Doktora 6grencisi

O Akademik personel (6gretim elemani, arastirma gorevlisi)
O idari personel

O Dis Kullanici



2. Bagli oldugunuz akademik/idari birimin tiirii nedir? *
O Bodrum Giizel Sanatlar Fakiiltesi

O Dis Hekimligi Fakiiltesi

QO Edebiyat Fakiiltesi

O Egitim Fakiiltesi

O Fen Fakiiltesi

O Fethiye isletme Fakiiltesi

O Fethiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi

O Fethiye Ziraat Fakiiltesi

O Hukuk Fakiiltesi

O iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi

O ilahiyat Fakiiltesi

O Milas Veteriner Fakiiltesi

O Mimarlik Fakiiltesi

O Miihendislik Fakiiltesi

O Saglik Bilimleri Fakiiltesi

O Spor Bilimleri Fakiiltesi

O Su Uriinleri Fakiiltesi

QO Teknik Egitim Fakiltesi

O Teknoloji Fakiiltesi

O Tip Fakultesi

O Turizm Fakiltesi

O Egitim Bilimleri Enstitlis(

O Fen Bilimleri Enstitiisii

O Sosyal Bilimler Enstitiisii

O Saglik Bilimleri Enstitiis(

O Dalaman Sivil Havacilik Yiiksekokulu

O SeydiKemer Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
O Yabanci Diller Yiiksekokulu

O Bodrum Denizcilik Meslek Yiiksekokulu

O Dalaman Meslek Yiiksekokulu

O Datca Kazim Yilmaz Meslek Yiiksekokulu

O Fethiye Ali Sitki Mefharet Kogman Meslek Yuksekaokulu
O Fethiye Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
O Kavaklidere Sehit Mustafa Alper Meslek Yuksekokulu
O Kéycegiz Meslek Yiiksekokulu

O Kéycegiz Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
O Marmaris Turizm Meslek Yiiksekokulu

O Milas Meslek Yiiksekokulu



O Mugla Meslek Yiiksekokulu

O Ortaca Meslek Yiiksekokulu

O Mugla Turizm Meslek Yiksekokulu

O Mugla Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu
O Ula Ali Kogman Meslek Yiiksekokulu

O Yatagan Meslek Yiiksekokulu

O Rektorluge Bagl Bolumler

O idari Birimler

O Dis Kullanici

3. Kiitiiphaneyi (fiziksel ya da cevrim ici) ne siklikla kullaniyorsunuz? *
O Hemen her giin

O Haftada birkac kez

O Ayda birkac kez

O Yilda birkac kez

O Hig kullanmadim

4, Kiitiiphaneyi en ¢cok hangi amacla kullaniyorsunuz? *

Enfazla 3 secenek isaretleyin.

L Ders calismak, bireysel calisma

[J Grup calismasi

O Basili kaynak odung almak

I Elektronik kaynaklara (veri tabani, e-kitap, e-dergi) erismek
O Tez, makale ya da proje igin literattr taramak

O Kitliphane egitimlerine ve danisma hizmetine bagvurmak
[0 Diger

5. Son bir yilda asagidaki hizmetlerden hangilerini kullandiniz?
O Bdiing verme ve iade

J Rezerv (ayirtma)

O Katuphanelerarasi édiing (ILL) ve makale temini

[J Referansve danisma hizmeti

OJ Kitiiphane egitimleri (literatlr tarama, veri tabani kullanimi)

O Katuphane web sayfasi ve katalog (OPAC)

(| Kampus disindan elektronik kaynak erisimi (proxy=vekil sunucu)

' Higbirini kullanmadim

Fiziksel mekén ve donanim

6. Calisma salonlarinda yeterli oturma yeri bulabiliyorum. *

1 2 3 4 5
Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum



7.Sessiz ¢calisma alanlari ihtiyacimi kargiliyor. *

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

8. Grup calisma alanlari ihtiyacimi karsiliyor.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

9. Kiitiiphanenin 1sitma, sogutma ve havalandirmasi konforludur. *

1T 2 3 4 5

Hig katitmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

10. Calisma alanlarindaki aydinlatma yeterlidir. *

1T 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

11. Calisma masalarinin yakininda yeterli elektrik prizi vardir. *

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

12. Raflardaki yayin diizeni aradigim kitabi1 bulmami kolaylastiriyor.

1T 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

13. Kitiiphanedeki bilgisayarlar ve fotokopi cihazlari ihtiyacimi karsiliyor.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

14. Kiitiiphanedeki internet erisiminden (Wifi= eduroam) yararlanmakta giicliik yasamiyorum.

1T 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

15. Kiitiiphanenin fiziksel kosullari engelli erisimine uygundur.

1T 2 3 4 5

Higkaulmyorum (O O O O (O Tamamenkatiiyorum

Bilgi kaynaklari (basili ve elektronik)

16. Basili koleksiyon ders ve arastirma ihtiyacimi karsiliyor. *

1 2 3 4 5

Hickatilmyorum (O O O (O (O Tamamen katiliyorum

17. Ders kaynaklari (ders kitaplan) yeterli sayida bulunuyor.

1 2 3 4 5
Hickatlmyorum () O O (O (O Tamamen katiiyorum



18. E-kitap ve e-dergi koleksiyonu ihtiyacimi karsiliyor.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

19. Kitiiphanenin e-kaynaklan engelli erisimine uygundur.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

20. Kampiis digi erisim (proxy/VPN) ayarlarini yapmak kolaydir.

1T 2 3 4 5

Hig katitmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

21. Kampiis disindan (proxy=vekil sunucu ile) elektronik kaynaklara sorunsuz erigebiliyorum.

1T 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

Kiitiiphane hizmetleri

22. Odiing verme ve iade islemleri hizli yapiliyor.

1 2 3 4 5

Higkatlmyorum () O O (O (O Tamamen katiliyorum

23. Odiing verme kurallan (siire, adet, uzatma) makuldiir.

1 2 3 4 5

Hickatlmyorum () O O (O (O Tamamen katiiyorum

24, Rezerv (ayirtma) hizmeti islevseldir.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

25. Kiitiiphanelerarasi odiing ve makale temin talepleri zamaninda sonuclaniyor.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

26. Kiitliphane egitimleri (literatiir tarama, veri tabani kullanimi) ihtiyacimi karsiliyor.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

27. Danisma hizmeti arastirma sorularima ¢oziim sagliyor.

1 2 3 4 5

Hickatilmyorum (O O O (O (O Tamamen katiiyorum

28. Kiitliphanenin ¢alisma saatleri ihtiyacima uygundur. *

1 2 3 4 5
Hickatlmyorum () O O (O (O Tamamen katiliyorum



29, Kiitliphane web sitesinde aradigim hilgiye kolayca ulasabiliyorum.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

30. Kiitiiphane web sitesi engelli erisimine uygundur.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

31. Katalogda (OPAC) kaynak aramak kolaydir.

1T 2 3

4 5
Hig katitmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

Personel ve iletisim

32. Kiitiiphane personeli ilgili ve nazik davraniyor. *

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

33. Kiitiiphane personeli mesleki bilgi bakimindan yeterlidir. *

1 2 3 4 5

Higkatlmyorum () O O (O (O Tamamen katiiyorum

34. Sorunum ya da talebim zamaninda ¢oziime kavusturuluyor. *

1 2 3 4 5

Hickatlmyorum () O O (O (O Tamamen katiiyorum

35. Kiitiiphane personeline kolayca ulasabiliyorum. *

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

36. Kiitiiphane duyurularini (web, e-posta, sosyal medya) zamaninda aliyorum.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

37. Oneri ve sikayetlerime kiitiiphane duyarli davraniyor.

1 2 3 4 5

Hig katilmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum

Genel degerlendirme ve goriisler

38. Genel olarak kiitiiphane hizmetlerinden memnunum. *

1 2 3 4 5
Hig katitmiyorum O O O O O Tamamen katiliyorum



39. Kiitliphanede en ¢ok gelistirilmesini istediginiz alan ya da hizmet nedir?

40. Kiitiiphane hizmetleriyle ilgili diger goriis ve dnerileriniz nelerdir?
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